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Priloga 9 — SPLOSNI POGOJI UPORABE MOBILNE APLIKACIJE PIRNAR

1. Uvodna dolodila

S splos$nimi pogoji za uporabo aplikacije Pirnar, druzba PIRNAR trzenje, proizvodnja in razvoj d.o.o. (v
nadaljevanju: PIRNAR), z registriranim sedezem na Bravnicarjevi ulici 20 v Ljubljani, ki je registrirana
pri OkroZno sodisce v Ljubljani pod st. 2013/7416, dolo¢a obveznosti, pravice in pogoje za uporabo
mobilne aplikacije Pirnar (v nadaljevanju: aplikacija), ki jo je mogoce uporabljati z operacijskimi sistemi
i0S in Android.

Ti splosni pogoji veljajo za vse nadgradnje in/ali nove verzije in/ali kakrsnekoli druge spremembe
mobilne aplikacije Pirnar (v nadaljevanju: aplikacija). Druzba PIRNAR ponuja storitev izklju¢no na
podlagi teh pogojev uporabe. Ti pogoji zajemajo vse procese in aktivnosti, ki jih je mogoce uporabljati
v aplikaciji ali bo to mogoce v prihodnje.

Druzba PIRNAR si pridrzuje pravico te pogoje uporabe spreminjati ali dopolnjevati z upostevanjem 4-
tedenskega roka najave. Druzba PIRNAR bo tovrstne spremembe izvajala le iz tehtnih razlogov, zlasti
zaradi novega tehnicnega razvoja (izboljSanje in razsiritev obstojecih funkcij, prilagoditev na stanje
tehnike za ohranjanje zmoZnosti delovanja in varnosti storitve), spremembe zakonodaje ali zakonskih
okvirov. Druzba PIRNAR bo (registriranim) uporabnikom ob spremembah in/ali dopolnitvah, ki bi lahko
vplivale na obstojece pogodbeno razmerje z uporabnikom, spremenjeno razli¢ico pogojev uporabe,
poslala s poudarjenimi spremembami na e-postni naslov, ki ga je uporabnik ob registraciji navedel. Ce
uporabnik spremenjeni in/ali dopolnjeni razlidici pogojev uporabe ne ugovarja v Stirih tednih od
prejema in nadaljuje z uporabo aplikacije tudi po poteku roka za ugovor, veljajo spremembe, ki so
nastopile po poteku roka, kot veljavno dogovorjene. V primeru ugovora se pogodba nadaljuje po
dosedanjih pogojih. Druzba PIRNAR bo uporabnika v sporocilu o spremembi opozorila na pravico do
ugovora, nacine uveljavljanja ugovora in posledice neuveljavljanja. Druzba PIRNAR v okviru tega
postopka ne bo izvajala nobenih sprememb, ki bi lahko bistveno vplivale na pogodbeno ravnovesje
med ponudbo in protistoritvijo, opravljeno v ta namen, ¢e obstaja. Uporabnik ima pravico ponudbo
odpovedati, ¢e storitev ne Zeli uporabljati v skladu s spremenjenimi in/ali dopolnjenimi pogoji uporabe.
Uporabnik mora poskrbeti, da je njegov e-postni naslov vedno aktualen.

2. Definicije
Izrazi, uporabljeni v teh splosnih pogojih, pomenijo:

Registrirani uporabniki mobilne aplikacije Pirnar so lahko polnoletne fizicne osebe ter mladoletne
osebe.

Pametni telefon ali tablicni racunalnik v teh splosnih pogojih opredelimo kot napravo, ki omogoca
namescanje in delovanje naprednih aplikacij, ki jih sicer obi¢ajne mobilne naprave ne podpirajo.
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Pametni telefoni ali tabli¢ni racunalniki omogocajo uporabo naprednejSih moznosti dostopa do
interneta, vecopravilnost, povezljivost in imajo moznost uporabe naprednih funkcij.

Mobilna aplikacija Pirnar omogoca registriranim uporabnikom upravljanje z vhodnimi vrati PIRNAR z
vgrajenim sistemom SecuroSmart.

Registracija pomeni prvi vpis v bazo podatkov, kjer uporabnik vpise zahtevane podatke (uporabnisko
ime —email in geslo), poda soglasje s strinjanjem s splosnimi pogoji in s tem povezani obdelavi osebnih
podatkov.

Prijava pomeni, da so vsi potrebni podatki Ze vpisani v bazo in da je potrjen elektronski naslov s strani
uporabnika. V okviru prijave je potrebno za vsak nadaljnji dostop do aplikacije Pirnar, aplikacijo na
napravi dostopa do aplikacije Pirnar, odpreti aplikacijo. V primeru, da se iz kakrSnegakoli razloga
uporabnik izpiSe iz aplikacije Pirnar (log out), je prijava mozna na vec nacinov:

e Zuporabniskim imenom in geslom

¢ Na pametnih mobilnih napravah z operacijskim sistemom Android, s prstnim odtisom

e Na pametnih mobilnih napravah z operacijskim sistemom iOS, s FacelD-jem

V primeru, da registriran uporabnik ostane prijavljen v aplikacijo Pirnar, lahko v nastavitvah aplikacije
Pirnar izbere opcijo »gesture unlock«, kar pomeni, da je potrebno ob vsakem odklepanju aplikacije
Pirnar najprej izpolniti shranjen vzorec oz. gesto.

V primeru, da uporabnik Zeli naknadno spremeniti svoj e-naslov, s katerim dostopa do aplikacije Pirnar,
lahko to naredi v aplikaciji v nastavitvah (Me -> Setting -> Account and Security).

3. Predmet splosnih pogojev uporabe

Predmet splosnih pogojev uporabe je dajanje mobilne aplikacije Pirnar na voljo v njeni vsakokratni
veljavni razlicici. Druzba PIRNAR nima obveznosti aplikacije nadgrajevati ali posodabljati.

Uporaba mobilne aplikacije Pirnar je za uporabnika brezplacna. Uporabnik se zaveda, da je pogoj za
uporabo nekaterih funkcij aplikacije Pirnar, obstojeca podatkovna povezava mobilne konéne naprave.
Za preprecevanje nepotrebnih strosSkov povezave se uporabniku priporoca, da aplikacijo uporablja z
obstojeco povezavo WLAN ali s pavsalnim zneskom za podatkovni prenos. V primeru uporabe mobilnih
podatkov, se uporabnik zaveda, da je dolzan placati prenos podatkov, ki mu ga izbrani operater
zaracuna po veljavnem ceniku.

4, Tehnicne zahteve

Mobilno aplikacijo Pirnar za upravljanje vhodnih vrat PIRNAR z vgrajenim sistemom SecuroSmart je
mogoce uporabljati na mobilnih telefonih, tabli¢nih racunalnikih ali pametnih urah Apple Watch
(WatchOS).

Za oddaljeno upravljanje sistema SecuroSmart je potrebno brezzicno omrezje frekvence 2,4 GHz.

Mobilna aplikacija Pirnar deluje na operacijskih sistemih: iOS (Apple) ali Android (Google). Zaradi
tehni¢nih omejitev starejSih verzij operacijskih sistemov dolocene aplikacije niso na voljo,
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funkcionalnosti ne delujejo pravilno ali pa prikaz funkcionalnosti ni mogo¢. Za dostop do polne
funkcionalnosti aplikacije Pirnar je potrebna prijava, kot to doloca 5. tocka teh splosnih pogojev.
Aplikacija Pirnar omogoca potisna sporocila. Nastavitev potisnih sporocil se uravnava izkljuéno na
napravi, na kateri se uporablja aplikacija Pirnar.

Aplikacijo Pirnar je mogoce prenesti prek mobilnih trgovine z mobilnimi aplikacijami Apple Store ali
Google Play, in sicer vedno na nacin in pod pogoji, ki so doloceni za izbrane spletne mobilne trgovine
Apple iOS: App Store ali Google Android: Play Store, na mobilno konéno napravo (pametni telefon,
tabli¢ni racunalnik ali pametne ure) in z njo na mobilni kon¢ni napravi upravljati vhodna vrata PIRNAR
z vgrajenim sistemom SecuroSmart. Naprava, ki vrata PIRNAR z vgrajenim sistemom SecuroSmart
upravlja, mora biti znotraj pogodbenega obmocja.

Uporabnik nima pravice zahtevati ohranitve razlicice aplikacije ali posameznih ponudb, ki so obstajale
ob sklenitvi pogodbe. Druzba PIRNAR si pridrZuje pravico, da ponudbo ali dele ponudbe preneha
uporabljati, ¢e tako narekujejo tehniéni in/ali ekonomicni razlogi.

5. Registracija in sklenitev pogodbe

Za uporabo aplikacije se mora uporabnik registrirati. Z oznacitvijo ustreznega polja v okviru registracije
v aplikacijo Pirnar uporabnik potrjuje, da je skrbno prebral vsakokrat veljavne sploSne pogoje, se z njimi
strinja in jih sprejema v celoti. Za prvi dostop do aplikacije Pirnar se je treba predhodno registrirati.

Registracijo lahko uporabnik izvede tako kot to izhaja iz same aplikacije Pirnar. Uporabnik ob registraciji
ustvari novo uporabnisko ime z vpisom zahtevanih osebnih podatkov. Z uspesSnim postopkom
registracije uporabnik pridobi moZnost upravljanja z vhodnimi vrati PIRNAR z vgrajenim sistemom
SecuroSmart.

Registrirati se je mogoce prek aplikacije Pirnar po prenosu. Uporaba aplikacije Pirnar je omejena na
zasebno uporabo; komercialna uporaba ni dovoljena.

Pravico do registracije imajo uporabniki, ki so ob uporabi dopolnili 18. leto starosti, so opravilno
sposobni ali — v primeru zmanjSane poslovne opravilnosti, zlasti mladoletne osebe — ravnajo s
soglasjem zakonskega zastopnika. Z registracijo uporabnik izrecno izjavlja, da je polnoleten in opravilno
sposoben oz. da je v primeru, da je mladoleten, pridobil soglasje zakonskega zastopnika.

Ce se uporabnik registrira prek aplikacije Pirnar in s tem prenese svoje podatke za registracijo druzbi
PIRNAR, to predstavlja ponudbo za sklenitev pogodbe za uporabo. Uporabnik mora v predloZeni
obrazec za registracijo navesti resnicne, natancne, aktualne in popolne podatke. Obvezni podatki so
nujno potrebni za nadaljnje postopke prijave in komunikacijo z registriranim uporabnikom.

Druzba PIRNAR ima pravico preveriti uporabnika in brez utemeljitve zavrniti sprejetje ponudbe. Po
registraciji, pri kateri uporabnik doloci geslo, prejme uporabnik potrditev registracije po e-posti. Z

Pravilnik o varovanju osebnih podatkov



PIRNAR

AMAZING. AUDACIOUS. ADAMANT.

aktiviranjem povezave, navedene v tej e-posti, je registracija zaklju¢ena. Poslana e-posta predstavlja
sprejetje ponudbe za sklenitev pogodbe za uporabo. Uporabnik prejme z e-posto te pogoje uporabe v
obliki besedila, ki jih shrani tudi druzba PIRNAR.

Po registraciji bo druzba PIRNAR za uporabnika uredila ¢lanski racun, prek katerega bo uporabnik
upravljal z vhodnimi vrati PIRNAR z vgrajenim sistemom SecuroSmart. Clanski racun ni prenosljiv in ga
ni mogoce podedovati.

6. Podatki za dostop in gesla

Uporabnik se obvezuje, da bo ohranjal zaupnost gesla in druzbo PIRNAR nemudoma pisno ali po e-
posti obvestil, ¢e bo geslo uporabnika postalo znano neupravic¢enim tretjim osebam. Uporabnik je
odgovoren za vsa dejanja, ki jih izvajajo tretje osebe z uporabo njegovega gesla, ¢e je za to kriv
uporabnik.

Uporabnik bo druzbo PIRNAR nemudoma obvestil o vsaki zlorabi gesla ali ¢lanskega racuna ter o vsakih
drugih krsitvah varnostnih predpisov; proti druzbi PIRNAR jamci za zlorabe ¢lanskega gesla, ki jih zakrivi
uporabnik.

7. Dodelitev pravic

V Casu veljavnosti te pogodbe so uporabniku dodeljene neizklju¢ne, neprenosljive pravice do uporabe
aplikacije Pirnar, ki jih ni mogoce podlicencirati, in veljajo izklju¢no za pravilno uporabo aplikacije v
skladu s temi pogoji. Uporabnik ne sme aplikacije na noben nacin spreminjati, prilagajati, prevajati,
urejati ali kombinirati s katero koli drugo programsko opremo. Uporabniku tudi ni dovoljeno kopirati,
razsirjati ali kako drugace dajati aplikacije na voljo tretjim osebam (vklju¢no z dajanjem v najem). To
ne vpliva na dolocila ¢lenov 69d, 69e Zakona o avtorskih pravicah (UrhG).

V kolikor ne veljajo nobeni posebni pogoji uporabe, se dolocbe tocke 7.1 ustrezno uporabljajo za
nadaljnji razvoj aplikacije v obliki nadgradenj in posodobitev ter drugih funkcionalnih razsiritev, ki so
na voljo prek trgovine prve pridobitve aplikacije (App Store, Google Play).
8. Doba trajanjain odpoved
Pogodba za uporabo se sklene za nedolocen ¢as in jo lahko kadar koli odpovesta uporabnik in druzba
PIRNAR. Uporabnik lahko v okviru upravljanja svojega racuna vedno izvede brisanje uporabniskega
racuna in odpove pogodbo za uporabo.

Pravica strank do izredne odpovedi zaradi tehtnega razloga ostaja nedotaknjena.

9. Vsebine, intelektualna lastnina
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Vsebina, ki je na voljo v aplikaciji, je zas¢itena z zakonom o avtorskih pravicah in/ali blagovnih znamkah
ali drugimi lastninskimi pravicami v korist druzbe PIRNAR ali tretjih oseb. Vsa vsebina, ki jo da na voljo
druzba PIRNAR, ter vsebine in besedila, objavljena v posodobitvah, na katere je uporabnik narocen,
zlasti tudi postavitve, oblikovanja, slike, ilustracije in druge informacije (v nadaljnjem besedilu
imenovani: vsebine) so last druzbe PIRNAR ali zadevnih tretjih oseb in so predmet avtorskih pravic ali,
Ce je primerno, nadaljnjih zakonskih dolocb o varstvu intelektualne lastnine. Ob upostevanju obveznih
zakonskih dolocb ni dovoljeno razmnozZevati, razsirjati, objavljati, posredovati, spreminjati ali urejati,
shranjevati, prenasati te vsebine v celoti ali deloma, ustvarjati del, pridobljenih iz njih, ali tretjim
osebam dovoliti uporabo vsebin. Brez odobritve druzbe PIRNAR vsebine ni dovoljeno uporabljati za
objavo ali Sirjenje oglasevalskih ali drugih promocijskih materialov ali spodbujati tretjih oseb k uporabi
ali korisc¢enju dolocenega blaga ali storitev. Prav tako je prepovedana uporaba vsebine ali njihovih
delov v kakrsne koli komercialne namene, zlasti za nadaljnjo prodajo, kopiranje, razmnoZevanje ali
distribucijo v komercialne namene. Tudi uporaba vsebine za protizakonita dejanja je prepovedana.

10. Garancija in jamstvo za brezpla¢no programsko opremo

Druzba PIRNAR jamci uporabniku za materialne in pravne napake, ne glede na pravni razlog, le v kolikor
je druzba PIRNAR zlonamerno prikrila materialno ali pravno napako.

Razen tega druzba PIRNAR uporabniku odgovarja le za $kodo, ki temelji na naklepni ali hudo malomarni
krsitvi pogodbenih obveznosti s strani druzbe PIRNAR ali za Skodo, nastalo za Zivljenje, telo in zdravje,
ki jo je druzba PIRNAR zakrivila. To ne vpliva na morebitno obstojeo odgovornost druzbe PIRNAR v
skladu z Zakonom o odgovornosti za izdelke.

11.  Krsitev pogojev uporabe

Uporabnik se proti druzbi PIRNAR zavezuje, da bo aplikacijo Pirnar uporabljal samo za namene, ki ne
krsijo sedanjih pogojev uporabe ali veljavnih zakonskih predpisov ali krsijo pravice tretjih oseb.

Ce uporabnik omogoca tretjim osebam, da uporabljajo aplikacijo Pirnar prek svoje mobilne kon¢ne
naprave, jih mora v okviru svoje dolZzne skrbnosti opozoriti na pogoje uporabe in ustrezno nadzorovati,
da jih upostevajo.

Druzba PIRNAR si pridrzuje pravico blokirati dostop do aplikacije Pirnar, ¢e uporabnik v vecji meri krsi
dolznosti, ki jih mora izpolnjevati na podlagi pogojev uporabe.

12. Omejitev odgovornosti

Druzba PIRNAR ne more zagotavljati, da bo ponujena aplikacija Pirnar vedno na voljo pravocéasno in
brez prekinitev, varno in brez napak ter zamud. Uporabnik je seznanjen, da lahko pride do zacasne
nedosegljivosti aplikacije, bodisi zaradi visje sile ali tehni¢nih danosti, motenj ali sprememb, ki jih

povzroci druzba PIRNAR ali tretje osebe. Druzba PIRNAR v nobenem primeru ne prevzema nobene
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odgovornosti in ne daje nobenih jamstev uporabniku za morebitno nedelovanje oz. nezmoZznost
uporabe aplikacije Pirnar, ampak si bo za nemoteno delovanje aplikacije zgolj prizadevala.

Druzba PIRNAR ni odgovorna za obcasno nedelovanje aplikacije Pirnar, morebitno netocnost
informacij in tudi ne za morebitno $kodo in/ali izgubo dohodka.

Druzba PIRNAR zato ne odgovarja za nobeno $kodo, ki bi npr. izhajala iz dostopa do informacij, uporabe
alinemoznosti uporabe informacij ali za kakr$nekoli napake ali pomanijkljivosti v njihovi vsebini. Druzba
PIRNAR ni odgovorna za kakrsnokoli izgubo ali $kodo, do katere lahko pride zaradi nepooblascene
uporabe uporabniskega racuna ali gesla za dostop do aplikacije Pirnar.

Druzba PIRNAR ne odgovarja za morebitne napake in skodo, ki je posledica posredovanja napacnih
podatkov in/ali drugega delovanja iz sfere uporabnika npr. ob registraciji ali prijavi v aplikacijo Pirnar.

Vsi uporabniki aplikacijo Pirnar uporabljajo na lastno odgovornost, pri ¢emer morajo poskrbeti tudi za
ustrezno zascito podatkov na svojem pametnem telefonu ali tablicnem racunalniku ali pametni uri. Za
uporabo aplikacije Pirnar v zas¢itenem in kriptiranem brezZicnem omreZju je odgovoren izkljuéno
uporabnik sam. Druzba PIRNAR v nobenem primeru ne prevzema odgovornosti za uporabo mobilne
aplikacije Pirnar in sistema SecuroSmart v nezas¢itenem brezzicnem omrezju.

13. Nadgradnje in nove verzije aplikacije

Zaradi tehnicnih ali funkcionalnih nadgradenj aplikacije Pirnar, si druzba PIRNAR pridrZzuje pravico, da
objavi novo verzijo aplikacije Pirnar. Uporabnik bo o novi verziji mobilne aplikacije Pirnar obveséen ali
preko aplikacije Pirnar same v obliki potisnih sporocil ali preko trgovine, iz katere je mobilna aplikacija
naloZena ali pa bo do posodobitve aplikacije na telefonu lahko prislo tudi samodejno.

14. Spremembe

Splosne pogoje uporabe mobilne aplikacije Pirnar lahko obcasno spremenimo. O tem bomo
uporabnike obvestili in/ali zahtevali privolitev uporabnikov, kadarkoli bo to potrebno ali zahtevano.
Priporo¢amo, da si uporabniki ob vsakem obisku aplikacije Pirnar ogledajo te sploSne pogoje, da bodo

seznanjeni z njegovo najnovejso razlicico.

Datum zadnjega pregleda: 01.06.2022
PIRNAR d.o.o.
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